3. Tages-Schulungen kompakt:

PR 19/6 Praktische und rechtssichere
Umsetzung von Dienstvereinbarungen
24.01.2019 Halle

Verhandlungssituationen oder auch die Suche nach
Lésungen auerhalb unserer typischen Denk- und
Verhaltensmuster.

PR 19/ 13 Mediation als effektives Mittel der
Konfliktlosung
03.-04.06.2019 Magdeburg

PR 19/7 PersVG -personelle Angelegenheiten
14.02.2019 Halle

PR 19/8 Arbeitszeitgesetz und
Arbeitszeitflexibilisierung
14.03.2019 Halle

PR 19/9 Tarifliche Uberstundenregelung
nach TV6D und TVL
09.04.219 Halle

PR 19/10 Einigungsstellenverfahren nach
PersVG
30.04.2019 Halle

PR 19/11 Beschliisse und Dokumentationen
rechtssicher und formgerecht
21.05.2019 Magdeburg

Kompetenzentwicklung

Konflikte, Probleme, Streit

— Begriffsklarung

— Entstehung von Konflikten

— typische Konfliktsituationen im Betrieb/ in der
Dienststelle

Wirkung von Konflikten

— das Phasenmodell der Eskalation

— Konfliktdynamik und Konfliktverlauf erkennen und
verstehen

— Lésungen flr Konflikte

Mediation als Mittel zur Konfliktlésung

— Begriffsklarung und Prinzipien der Mediation

— Rolle des Mediators

— Verfahren und Ablauf einer Mediation

Mediation fir Betriebs- und Personalrate

— Mediation anhand von Praxisbeispielen

— Rolle des BR/PR als Mediator: Mdglichkeiten und
Grenzen

— Unterscheidung von Positionen und Interessen

Arbeits-und Gesundheitsschutz

PR 19/12 Gesprachs-und Verhandlungsfiihrung
06.-07.05.2019 Magdeburg

Das Seminar richtet sich an Betriebs- und Personalrate und
vermittelt Grundkenntnisse daruber, welche Faktoren die
Kommunikation mafigeblich bestimmen und wie die
Kommunikation manipulationsfrei verbessert werden kann:
von der Vorbereitung Uber die verbale und nonverbale
Ansprache bis zur Auswertung. Es werden praktikable
Diagnoseinstrumente zur Analyse der Kommunikation zur
Verfligung gestellt, die an Ubungen getestet werden kénnen
und gemeinsam ausgewertet werden. Vertieft werden dabei
auch lésungsorientiert Themen, wie das Erkennen und der
Umgang mit Widerstanden und Konflikten in

VVom Bildungsministerium des
Landes Sachsen-Anhalt anerkannte
und geforderte Einrichtung der
Erwachsenenbildung

Schulungen
fur
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offentlichen
Dienst

PR 19/ 14 Psychische Gefdahrdungsbeurteilung-

Mitbestimmungsrechte der
Interessenvertretungen
17.-18.06.2019 Magdeburg

Belastungs- und Beanspruchungsmodell

Bedeutung der Gefahrdungsbeurteilung in der Praxis
Grundpflichten des Arbeitgebers

Begriffe und rechtliche Rahmenbedingungen
Methoden der Gefahrdungsbeurteilung

Durchfiihrung Geféahrdungsbeurteilung nach
Arbeitsschutzgesetz, Dokumentation und Kontrolle
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